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COMITÉ DE FARMACOVIGILANCIA. 

CFV 

Fecha de publicación: 29/03/2023 

La Dirección Nacional de Medicamentos alerta a la población que, dentro de las 

actividades de vigilancia sanitaria realizada por esta Dirección, se ha evidenciado la 

comercialización del producto falsificado del lote M96217-1 de forma farmacéutica 

jarabe con dos fechas de vencimiento, OCT 23 y DIC 26 por tanto:  

• Evitar la compra y consumo de este lote de producto ya que representa un riesgo 

a la salud por no cumplir con las especificaciones de calidad exigidas. 

• En caso de identificar este producto, realizar una denuncia sanitaria, para lo cual 

pone a disposición el siguiente número telefónico: 136 y reportar a la Defensoría 

del Consumidor al número 910. 

• Si ha consumido el producto mencionado, pueden realizar el reporte de 

reacciones adversas o malestares relacionados a NOTIFACEDRA, disponible a 

través del siguiente link:  http://notificacentroamerica.net o comunicarse a los 

correos electrónicos vigilancia.sanitaria@medicamentos.gob.sv y 

farmacovigilancia@salud.gob.sv 

Se alerta a la población en general que, el producto que declara fabricación en México 

por parte del Laboratorio Merck S.A. de C.V. no cuenta con los permisos de esta dirección, 

pues debido a su origen desconocido no se da constancia de que los ingredientes 

descritos en el empaque corresponden a los que el medicamento contiene; así también, 

existe el riesgo de que existan ingredientes farmacológicos no declarados (ocultos). 

Estos ingredientes farmacológicos ocultos, también puede interactuar con otros 

medicamentos y aumentar de manera significativa el riesgo de sufrir efectos adversos. 

Alerta por comercialización ilegal del producto “NEUROBIÓN 50000 Vit. 

B1+B6+B12”, el cual representa un riesgo para la población. 
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Se presentan a continuación fotografías de cómo identificar los productos aquí 

contemplados: 

Tipo de notificación: Producto Falsificado Localización del hallazgo: Establecimiento 
no regulado tipo tienda en el 
departamento de Chalatenango 

Condición Legal: Fuera del canal legal de 
distribución. 

Vía de administración: Oral 
 

Fabricante declarado: Natura Life Lote: M96217-1 

Producto afectado 

      

 

Como Autoridad Reguladora de Medicamentos estamos muy comprometidos en velar 

por la calidad, seguridad y eficacia de todos los medicamentos que se fabrican y 

distribuyen en nuestro país, por lo que mantiene acciones de vigilancia para evitar que 

productos, empresas o establecimientos incumplan la legislación sanitaria vigente y 

asegurar que no representen un riesgo a la salud de la población, así mismo mantiene su 

compromiso de seguir informando puntualmente sobre actualizaciones del caso, así 

como de las medidas adicionales que, en su caso, se deriven de este comunicado de 

seguridad. 

La presente alerta se emite única y exclusivamente con fines de difusión y está dirigida a 

la población en general, por lo cual, no representa una resolución administrativa. 


