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SOBRE EL OBSERVATORIO
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El Observatorio es una estrategia de recopilacién de informacion, cifras,
monitoreo, cooperacion y analisis de las tendencias relacionado con
ilegalidad en medicamentos comercializados por internet a nivel regional,
en el que se desenvuelven los diferentes paises para fortalecer la
proteccion de salud de la poblacion y fomentar la cultura de la legalidad.
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OBJETIVOS
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* Establecer un Observatorio para vigilar la comercializacidn,
promocidn y publicidad de medicamentos por Internet

 Generar con dicho Observatorio una red internacional para
combatir la venta ilegal de medicamentos a través de sitios web

(Herramienta FLAFRA)

e Establecer mecanismos eficientes

contra la venta de

medicamentos por Internet y los medios que esta actividad

requiera

e Generar una red de alertas de la venta ilegal de medicamentos a

través de internet.

e Compartir experiencias.
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COMUNICACION ESTRATEGICA

Se

LOGOTIPO: propone que

que permita su identificacién

recordacion.

el
Observatorio cuente con un logotipo

LIS 1o 18
%@ I X | [Etcuenro
MiSmonos=s ﬁ

€

OBSERVATORIO REGIONAL DE ILEGALIDAD
PARA MEDICAMENTOS COMERCIALIZADOS
POR INTERNET

y

PERSONAJE: El Observatorio contara
con un personaje tipo ajustado a las
necesidades de comunicacion (Ej.
personaje Invima).

TODOS PORUN
NUEVO PAIS

PAZ EQUIDAD EDUCACION

MINSALUD

Invirma




LISBOA|®[2018

Red ~

@M XTI

NCONTRO ; E

PRODUCTOS DEL OBSERVATORIO

e Indicadores

e Informacién cualitativa:
Casos de éxito, boletines, andlisis de
situacion y tendencias

e Educacion ciudadana:
Estrategias de prevencion, campafas
educativas
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ANALISIS

— ; 2 3 4
‘ CLASIFIC.C'\CION OoMS i DEL CASO REQUIERE ACCIONES
A ~ | ADMINISTRATIVAS ACCIONES
B NS ¢ REDES SOCIALES =

ADMINISTRATIVAS

[ = MONiTc.).REo o PLATAFORMAS

S M
= - Y SITIOS WEB - T ALERTAS SANITARIAS
| . ALERTAS SANITARIAS DE COMERCIO « CLAUSURA DE SITIOS WEB
WM | INTERNACIONALES ELECTRONICO
£ ‘ « PERFILES SUSPENDIDOS
8 g| :MonmorREoDiGTAL « TRANSLADO A OTRAS
;'I?NOI:_A%?I\CI.:C|ON AGENCIAS COMPETENTES

* DECOMISO
@ * DESTRUCCION
* DESNATURALIZACION

* CONGELAMIENTO

5 6 S
INFORMACION CUALITATIVA IR
PROCESOS
¢ EDUCACION CIUDADANA SANCIONATORIOS
« CASOS DE EXITO

¢ DESAFIOS
* TENDENCIAS

@ * MULTAS
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Moderador
Notas de la presentación
Los números son los dos ejemplos de los indicadores de gestión que se muestran más adelante.

Se muestra en la grafica la clasificación OMS, para poderla mostrar como criterio de clasificación de la información.
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TIPOLOGIA MEDICAMENTOS

» (lasificacion OMS

Tipo de producto
Anestésicos y analgésicos
Antibiéticos
Medicamentos contra el cancer
Tratamientos anticonceptivos y de
fertilidad
Medicamentos para la diabetes
Medicamentos para el corazon
VIH/ Medicamentos para la hepatitis
Productos asociados al estilo de vida
Medicamentos contra la Malaria
Medicamentos para la salud mental
Vacunas
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INDICADORES PROPUESTOS "= ===
o Fase del ciclo de . < Unidad de |Periodicidad
No Nombre del indicador . Férmula de calculo . -
vida medida | de medicién
Denuncias recibidas contra . o .
. Denuncias recibidas sobre medicamentos fraudulentos
medicamentos fraudulentos . . . , .
1 o . , Denuncias |comercializados por internet reportados segin Numero Semestral
comercializados por internet segun e g
e g clasificacion OMS
clasificacion OMS
Acciones administrativas realizadas . L. . .
) . , Total de acciones administrativas realizadas contra
contra medicamentos comercializados Acciones . L ,
. , . . medicamentos fraudulentos comercializados por, Numero Semestral
2 [fraudulentos por internet segun/ administrativas | , e
e g internet segun clasificacion OMS
clasificacion OMS
Alertas sanitarias contra medicamentos Total de alertas sanitarias contra los medicamentos
3 fraudulentos  comercializados  porjAletas sanitarias/fraudulentos comercializados por internet segin Numero Semestral
internet segun clasificacién OMS clasificacion OMS
Numero de perfiles suspendidos en las redes sociales
Perfiles suspendidos en las redes Acciones por medicamentos fraudulentos que hayan sido ,
4 . . . . . . Numero Semestral
sociales de medicamentos fraudulentos | Administrativas reportados dentro del convenio y que efectivamente se
hayan suspendido
Procesos sancionatorios abiertos contra Procesos Total de procesos sancionatorios abiertos sobre
5 medicamentos fraudulentos sancionatorios medicamentos fraudulentos comercializados por, Numero Semestral
comercializados por internet internet
Multas establecidas contra Total de multas establecidas a medicamentos
6 medicamentos fraudulentos Procesos fraudulentos comercializados por internet resultado de Dolar Semestral
comercializados por internet resultado| sancionatorios [los procesos sancionatorios
de los procesos sancionatorios
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Moderador
Notas de la presentación
Nota importante para AEMPS y los demás:

Si algún país quiere adicional campos o modificar redacción de los mismos, se deben dar plazo máximo hasta antes del final del verano para que España pueda incluirlo, o que sea AEMPS quien defina si se pueden nuevos ajustes.
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€D DENUNCIAS: CASO COLOMBIA

Denuncias recibidas medicamentos comercializados por internet (Q1 2018)
Total denuncias recibidas: 56

30
[VALOR]-46%
25
20
15 [VALOR]-23%
10-18%
10
5-9%
5
- [VALOR]-4%
0 .
PRODUCTOSASOCIADOSAL ~ ANESTESICOSY OTROS TRATAMIENTOS VACUNAS
ESTILO DE VIDA ANALGESICOS ANTICONCEPTIVOS Y DE
FERTILIDAD
MEDICAMENTOS
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Moderador
Notas de la presentación
En  el primer semestre de 2018, ya se cuenta con datos Colombia que alimentarán el observatorio nacional.  Agosto de 2018. posiblemente.
Colombia si ya esta usando las categorías OMS.
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SUSPENDIDAS: CASO COLOMBIA
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Moderador
Notas de la presentación
Publicaciones retiradas: lo hace GURI mediante correo electrónico – mensualmente se envía a los socios de los convenios.
Y retiradas de Mercado libre.
Cuando se hace suspensión del perfil es redes sociales


INFORMACION CUALITATIVA: CASO

COLOMBIA

im/fr"ﬁo

It Meacional S \igilancss da MisSicamanion y Alrmenios,

CTLARCINL—

VITANICOLE" FRANCESA
VIKU DIET LIGHT MAX / PLUS
MERO MACHO

ZERO XTREME

ULTRA ZX

iLOS CONSUMA!

.= A

A
0]
Q

O

I H
I
.

L
i
A IL i
- MR

l
5F |
IR
I

(8] = ==
LR = =

= SUPLEMENTOS DIETARIOS
CON MAYOR REPORTE

DE FRAUDULENCIA EN
COMERCIO ELECTRONICO

Estos suplementos dietarios ofrecen actividades
terapéuticas no aprobadas, tales como:

P Incremento de la capacidad intelectual

b Pérdida de peso
p Potencia sexual
p Pérdida de peso

p Pérdida de peso
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Moderador
Notas de la presentación
Colombia hizo tpo5 de los suplementos dietaros con mayor frecuencia de reporte de denuncia, y que a su vez fueron los retoarso y suspendidos. 

Esta seria ejemplo de los cualitativo tipo casos o piezas que se mostrarían.


INFORMACION CUALITATIVA: CASO

Ls moners en el
te deben hacer log Catot
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e 8 Capitulos

e Mas de 10 millones de personas
alcanzadas

 Mas de 2 millones de reproducciones
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STANCHIP COMEDY cy
FREDY BELTRAN

COMEDIANTE DE LA NOCHE

|00 CONLES

MILAGROSOS

sﬂSPECHUSUS

» Esta campana busca concientizar a los

ciudadanos sobre la importancia del
consumo responsable, de verificar el
registro sanitario en cada producto que
consumo y en no creer en resultados
milagrosos.
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Moderador
Notas de la presentación
Piezas, campañas.

https://milagrosossospechosos.com/
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Indicadores de productos fraudulentos Educacién ciudadana

|2 L

Casos de éxito

Boletines
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Moderador
Notas de la presentación
Estará alojado en un sitio web de Invima, y se conectará con la base de datos de falfra a través de un servicio web

El manje calve, necesitamos la validación de la imagen del observatorio 

http://app.invima.gov.co/observatorio_internacional/
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De acuerdo a

cumplimiento de A
cronograma Recoleccién de
A informacién
En curso indicadores

Lanzamiento sitio
web Observatorio

Segunda seman“
de agosto Desarrollo de los ‘

Segunda semana ‘ contenidos del
de agosto Desarrollo de micro sitio ‘ Formulario
Ultima semana ‘ piezas de
de julio Compilacién educacion _ FALFRA
Ol ) 0 pcll :glqtocasos ciudadana Compromiso de las
X1 .
tlr(rila_selr_nana ‘ agencias para
e julio Aprobacién ‘ inclusion de pagina
. - indicadores web
Retroalimentacié C tori
n a propuesta del bf)nvoca 9r1a
concepto para el Convocatoria abierta aPlerta / piezas
Observatorio para campana

/ postulacion casos

' Bateria indicadores paises

Cuestionario: Productos,
poblacién, nombre, logo,

personaje

regional
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Moderador
Notas de la presentación
Plazos máximos – si tienen van enviando…. 
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Enlaces web observatorio

Enlace consulta propuesta sitio web Observatorio Regional:
http://app.invima.gov.co/observatorio_internacional/
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http://app.invima.gov.co/observatorio_internacional/
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